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STEPAN SMEJKAL
manazer znacky CZECH MADE

Co znacka pFinasi jejimu drzZiteli?

Znacka CZECH MADE pfinasi kromé
potvrzeni kvality také vhodny zpusob,
Jak se vymezit vlci konkurenci na trhu.
Zvysuje firmé divéryhodnost a konku-
renceschopnost. Znacku Ize velmi dobfe
marketingové vyuzit a poskytnout tak
zakazniklm jasny dikaz o tom, ze na-
kupuji kvalitni produkt, ktery vznikl
v Ceské spolecnosti a je vytvoren cesky-
mi pracovniky. Mnoho soucasnych drzitelt
vnima znacku jako konkurencni vyhodu,
kterd jim pomaha odlisit jejich pro-
dukty od ostatnich vyrobcl. Znacka je
také mezi drziteli vnimana jako symbol
a punc kvality, ktery osvédcenému pro-
duktu dava kromé potvrzeni kvality
také dlvéru zakaznikd.

Co znacka garantuje spotrebiteliim?

Znacka CZECH MADE vznikla s cilem
usnadnit ¢eskym spotrebitellim nakupni
rozhodovani pfi vybéru kvalitniho Ces-
kého vyrobku nebo sluzby. Zarucuje
spotiebiteli jistotu, Ze nakupovany pro-
dukt oznaceny logem CZECH MADE
byl podroben prisnému hodnoceni kva-
lity nezavislymi subjekty, Ze spliuje vse-
chny legislativni podminky a ze i ostat-
ni spotrebitelé vnimaji osvédceny pro-
dukt jako velmi kvalitni.
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Znacka kvality CZECH MADE je jednou

z nejvyrazngjSich peceti kvality na Ceském
trhu. Ma za sebou nejen dlouholetou
tradici, ale také mnoho zvu¢nych jmen
uspésnych drziteltd. Ty spojuje mimo jiné
y.. prfedevsSim snaha o dosazeni vysokeé
kvality vyrobku a sluzeb pro své zakazniky.

Jak probiha ovéreni kvality a udéleni
znacky?

Znacka CZECH MADE je osvédceni kva-
lity pro Ceské vyrobky a sluzby. Ovéreni
kvality je zalozeno na vicekriteridlnim
hodnoceni, které zohlednuje hlavni za-
interesované strany. V ramci hodnoceni
se prihlizi na sebehodnoceni organizace,
testovani produktu v akreditovanych
zkusebnach a zdkaznické hodnoceni
spokojenosti. Tyto tfi pilife jsou pro
hodnoceni klicové a firma musi doka-
zat splnéni presnych podminek dolo-
Zenim potrebné dokumentace. Hodno-
ceni vykonava tym hodnotitell, ktery
zkouma splnéni danych podminek na
zakladé firmou predlozenych dokumentd.
Organizace, kterd chce ziskat znacku
kvality CZECH MADE na sv(jj vyrobek
nebo sluzbu musi na samém zacatku
procesu udélovani znacky splnit dvé
zcela zasadni podminky, kterymi jsou
registrace firmy v Ceské republice a vy-
roba nebo poskytovani sluzby v tuzem-
sku. Pokud spliuje tyto dvé zakladni
podminky, mize se firma zacit uchazet
o znacku kvality a vstoupit do procesu
hodnoceni.

Vlastnikem a spravcem znacky je Ceské
spolec¢nost pro jakost.
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"Pro znacku CZECH MADE jsme se
rozhodli predevsim proto, abychom
se odlisili od stale narustajici kon-
kurence. Pro nas je znacka CZECH
MADE v prvni radé zavazek. Je to za-
vazek poskytovani kvalitnich sluzeb."
- vyrobce vlajek Libea, s.r.o.

"Znacka CZECH MADE je pro nas
znamkou toho, ze jsme schopni
splnit ty nejnarocné;si kriteria. Nasim
zakaznikdim pak poskytuje jedno-
duchy navod, jak vybrat s minimal-
nim rizikem kvalitni vyrobek."

- vyrobce dveri a zdrubni Solodoor a.s.

"Znacku kvality CZECH MADE jsme
ziskali ve svém oboru jako prvni

a chapeme ji jako kvalifikované
potvrzeni ¢eského plivodu nasich
virivek a termalnich bazénd."

- vyrobce vifivek USSPA, s.r.o.

"Znacka CZECH MADE je naSimi
zakazniky velmi pozitivné pfijimana
a pomaha pfi hledani novych
obchodnich prilezitosti." — vyrobce
interaktivnich dotykovych stolii
Interactive Touch Systems s.r.o.
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